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H=ID=LB=RG Checkliste
1 Checkliste zur Installation der Heidelberg Combox
1.1 Checkliste

Ja Nein

Sicherheitshinweise gelesen?

Dokumentation heruntergeladen?

Notieren Sie das Default Passwort.

Das Auffinden des Default Passworts ist in der Montageanleitung beschrieben. -

Position Abschlusswiderstand im Lastmanagement (Bussystem) festgelegt?

Alle angeschlossenen Energy Control Wallboxen als Follower eingestellt?

Verbindung zwischen lhrem Netzwerk und der Heidelberg Combox hergestellt?

Konfiguration und Softwareupdate durchgefiihrt?

Erstinbetriebnahme erfolgreich?

Tab. 1

00.999.3101/

Kontaktadresse/Ansprechpartner:
Hotline: +49 6222 82-2266

E-Mail: Wallbox@heidelberg.com
Kontaktsprache: Deutsch und Englisch
Website: https://wallbox.heidelberg.com/
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1.2 BestimmungsgeméfRe Verwendung
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Sicherheitshinweise

1 Sicherheitshinweise Heidelberg Combox

1.1 Hinweis an den Betreiber und an den Bediener der Kommunikationsschnittstelle

° Lesen Sie vor Inbetriebnahme der Kommunika-
tionsschnittstelle die Bedienungsanleitung.

° Stellen Sie sicher, dass alle Personen, die an der
Kommunikationsschnittstelle arbeiten oder sie
benutzen:

o  die Bedienungsanleitung gelesen haben,

o die Vorschriften und Anweisungen fir si-
cheres Arbeiten befolgen.

. Bewahren Sie die Geratedokumentation so auf,
dass sie den Bedienern der Kommunikations-
schnittstelle immer zur Verfiigung steht.

e  Stellen Sie sicher, dass keine unbefugten Per-
sonen Zugang zur Kommunikationsschnittstelle
haben.

Die Kommunikationsschnittstelle ist fir den Einsatz im
privaten und halb-6ffentlichen Bereich vorgesehen,
z. B. Privatgrundstuicke, Firmenparkplatze oder Be-
triebshofe.

Verwenden Sie die Kommunikationsschnittstelle nicht
an Orten, an denen explosionsfahige oder brennbare
Substanzen (z. B. Gase, Flissigkeiten oder Staube)
lagern oder vorhanden sind.

Die Kommunikationsschnittstelle dient ausschlief3lich
zur Kommunikation mit und zwischen den Heidelberg
Ladesystemen:

®  Heidelberg Wallbox "Energy Control"

Die Kommunikationsschnittstelle ist nur flir den Be-
trieb in TT-, TNC- und TNCS-Netzen vorgesehen. Die
Kommunikationsschnittstelle darf nicht in IT-Netzen
betrieben werden.

Die Kommunikationsschnittstelle ist ausschliellich fir
die stationare Montage bestimmt.

Die Kommunikationsschnittstelle darf nur von Perso-
nen bedient und verwendet werden, die die Bedie-
nungsanleitung gelesen haben.

Die elektrische Installation, Inbetriebnahme und War-
tung der Kommunikationsschnittstelle darf nur durch
qualifizierte Elektrofachkrafte erfolgen, die vom Be-
treiber dazu autorisiert wurden.

Die qualifizierten Elektrofachkrafte missen die Gera-
tedokumentation gelesen und verstanden haben und
deren Anweisungen befolgen.

Anforderungen an die Qualifikation von Elektrofach-
kréften

Kenntnis und Beachtung der 5 Sicherheitsregeln fir
das Arbeiten an elektrischen Anlagen:

B.1.1
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- Freischalten.

- Gegen Wiedereinschalten sichern.
- Spannungsfreiheit feststellen.

- Erden und kurzschlief3en.

- Benachbarte, unter Spannung stehende Teile abde-

cken oder abschranken.

Das Wiedereinschalten erfolgt in umgekehrter Rei-

henfolge.

e  Kenntnis der allgemeinen und speziellen Sicher-
heitsvorschriften und Unfallverhitungsvorschrif-
ten.

e  Kenntnis der einschlagigen elektrotechnischen
Vorschriften z. B. fir die Prifung bei Erstinbe-
triebnahme und die Anforderungen fiir Betriebs-
statten, Rdume und Anlagen besonderer Art -
Stromversorgung von Elektrofahrzeugen.

e  Fahigkeit, Risiken zu erkennen und mogliche Ge-
fahrdungen zu vermeiden.

Die nationalen Sicherheitsvorschriften und Unfallver-

hitungsvorschriften sind bei der Bereitstellung der

Kommunikationsschnittstelle und beim Umgang mit

der Kommunikationsschnittstelle vom Betreiber, vom

Bediener und von der Elektrofachkraft zu beachten.

Die nicht bestimmungsgemafie Verwendung sowie

die Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung kann

gefahrden:

o Ihr Leben,

° lhre Gesundheit.

Sicherheitseinrichtungen der Kommunikationsschnitt-
stelle

° nicht abmontieren,
° nicht manipulieren,
® nicht umgehen,

®  vor jeder Verwendung prufen, dass die Ausris-
tung (z. B. Gehduse, Anschlussleitung) unbe-
schadigt ist,

®  wenn erforderlich, reparieren oder ersetzen las-
sen, damit die Funktionseigenschaft gewahrt
bleibt.

Tragen Sie daflr Sorge, dass:

®  Sicherheitskennzeichnungen, z. B. gelbe farbli-
che Markierungen,

. Warnschilder und
o Sicherheitsleuchten

dauerhaft gut erkennbar bleiben und ihre Wirksamkeit
behalten.

®  Tauchen Sie die Kommunikationsschnittstelle
niemals in Wasser oder andere Flissigkeiten.

Heidelberg kann nur fir den Auslieferungszustand der
Kommunikationsschnittstelle und fir alle von Heidel-

00.999.3101/
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Sicherheitshinweise

berg-Fachpersonal geleisteten Arbeiten Verantwor-
tung Gbernehmen.

1.3 Hinweise fiir Personen mit Herzschrittmacher (PM - Pacemaker) oder implantiertem Defibrillator

(ICD - Implantable Cardioverter Defibrillator)

Die Kommunikationsschnittstellen, die bestimmungs-
gemal betrieben werden, erflllen die européische
Richtlinie Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit
hinsichtlich der Stérabstrahlung.

Sollten Personen mit Herzschrittmacher oder Defibril-
lator an Kommunikationsschnittstellen und deren Ein-
richtungen Tatigkeiten im bestimmungsgemafien Nor-
malbetrieb ausfiihren wollen, kann Heidelberg keine
Aussage hinsichtlich der Eignung solcher medizini-
scher Gerate treffen. Heidelberg ist nicht in der Lage,
die entsprechenden Herzschrittmacher oder Defibril-
latoren hinsichtlich ihrer Anfalligkeit gegen elektroma-
gnetische Strahlungen zu beurteilen. Dies kann nur
der Hersteller des Herzschrittmachers oder des Defi-
brillators tun.

Heidelberg empfiehlt daher, betroffene Personen erst
nach Ricksprache mit dem Hersteller des Herzschritt-
machers oder des Defibrillators sowie dem zustandi-
gen Versicherer an unseren Kommunikationsschnitt-
stellen arbeiten zu lassen. Stellen Sie auf jeden Fall im
Vorfeld sicher, dass niemals Gesundheits- oder Si-
cherheitsrisiken bestehen.

> Hinweis
Personen mit Herzschrittmacher oder
Defibrillator diirfen nicht an Kommunika-
tionsschnittstellen und deren Einrichtun-
gen, z. B. zu Wartungszwecken oder zur
Stérungsbehebung, arbeiten oder sich
dort aufhalten.

1.4 Arbeiten an der Kommunikationsschnittstelle ohne Gefahrdungen

00.999.3101/

®  Unbefugte Personen von der Kommunikations-
schnittstelle fernhalten.

Bei Stérungen oder Ausfall der Kommunikations-
schnittstelle

®  Trennen Sie durch Ausschalten der zugehdrigen
gebaudeseitigen Sicherung die Kommunikati-
onsschnittstelle von der Versorgungsspannung.
Befestigen Sie eine Hinweistafel mit dem Namen
der Person, die die Sicherung wieder einschalten
darf.

e  Sofort eine Elektrofachkraft verstandigen.

Elektrische Einrichtungen

(] Das Gehause der Kommunikationsschnittstelle
immer geschlossen halten.
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1.5 Installation und Priifungen

1.6 Technische Daten

H=ID=LB=RG

Hinweise zur Auswahl der Schutzeinrichtungen fiir
Basis- und Fehlerschutz hinsichtlich direktes und in-
direktes Beriihren

e | eitungsabsicherung

Die Absicherung der Kommunikationsschnittstelle
muss in Ubereinstimmung mit den jeweiligen nationa-
len Vorschriften erfolgen. Sie ist abhéngig von bei-
spielsweise erforderlicher Abschaltzeit, Netzinnenwi-
derstand, Leiterquerschnitt, Leitungslange und der
Leistung der Kommunikationsschnittstelle.

Fur die Leitungs-Kurzschlussabsicherung wird ein Lei-
tungsschutzschalter 6 A (Charakteristik C) oder 10 A
(Charakteristik B) empfohlen.

e  Fehlerstrom-Schutzeinrichtung

Nationale Vorschriften konnen, aus Griinden des Per-
sonenschutzes, das Vorschalten eines RCD mit einem
I,n von 30 mA AC vorschreiben. Wahlen Sie diesen
RCD gemal den nationalen Vorschriften aus.

Hinweise zu Erstprifungen nach Installation und Wie-
derholpriifungen

Nationale Vorschriften kbnnen vor der Inbetriebnahme
und in regelmaRigen Abstanden Prifungen der Kom-
munikationsschnittstelle vorschreiben. Fiihren Sie
diese Prifungen entsprechend den zutreffenden Re-
gelwerken aus.

Benennung Technische Angaben
Nennspannung 230V /1AC
Nennstrom 0,5A
Nennfrequenz 50 Hz
Schnittstellen 1 x RS485

1 x LAN

Statusinformation

2 LEDs an der Frontseite des Gehauses

Schutzart IP54
Umgebungstemperatur -25 °C bis +40 °C
Luftfeuchtigkeit 20 % bis 90 %
Schutzklasse I

Uberspannungskategorie

Gewicht

ca. 6,5 kg

Tab. 1

B.1.4
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1.7 Schutzeinrichtung

CB..000.0000-000GRAUND_0

Abb. 1 Gehause

1.8 Anzeigeelemente

Abb. 2 LEDs

00.999.3101/
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Sicherheitshinweise

Schutzeinrichtung:
®  Gehause (Abb. 1)

Prifen der Schutzeinrichtung

1. Prufen Sie vor jedem in Betrieb setzen durch
Sichtkontrolle die Schutzeinrichtung auf Scha-
den.

2. Lassen Sie regelmaRig entsprechend der natio-
nalen Vorschriften die elektrische Funktionspri-
fung durch eine qualifizierte Elektrofachkraft
durchflihren.

Anzeigeelemente:

° 2 LEDs an der Frontseite des Gehauses
(Abb. 2/1)

Bedeutung der LEDs

Die beiden LEDs zeigen den momentanen Betriebs-
zustand (Status) der Kommunikationsschnittstelle an.
Eine ausflihrliche Beschreibung der Betriebszusténde
kodnnen Sie der Bedienungsanleitung der Kommuni-
kationsschnittstelle entnehmen.

B.1.5
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1

1.1

Montageanleitung Heidelberg Combox

Sicherheit

1.2 Voraussetzungen

1.3 Checkliste

1.4 Lieferumfang/Beipackzubehér
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Montageanleitung

Lesen Sie vor Montage und Inbetriebnahme der Com-
box die beigelegten Sicherheitshinweise sorgfaltig
durch.

¢  Die Combox darf nur in vertikal montierter Form
betrieben werden.

e  Die Combox muss vor direktem Regen geschutzt
montiert werden, um z. B. Vereisung, Beschadi-
gungen durch Hagel oder dergleichen zu vermei-
den. Setzen Sie die Combox nicht direkter Son-
neneinstrahlung aus, da sie dadurch tberhitzen
kann.

®  Die Versorgungsspannung muss jeweils mit ei-
nem Leitungsschutzschalter abgesichert sein.

e  Es dirfen keine Einzeladern zur Spannungsver-
sorgung verwendet werden.

®  Der Manteldurchmesser der Versorgungsleitung
muss zwischen 7 mm (mit Reduzierdichteinsatz)
und 17 mm betragen.

Die folgend aufgelisteten Punkte sind zwingend fir ei-
ne stoérungsfreie Installation und Inbetriebnahme no6-

tig:
®  Mechanische Montage

e  Verdrahtung der Spannungsversorgung und des
Bussystems

e  Verdrahtung der Netzwerk Infrastruktur Gber den
vorhandenen LAN-Anschluss.

®  Busabschluss aufgrund der Position im Bussys-
tem deaktivieren oder aktivieren (werkseitig ist
der Abschlusswiderstand immer aktiv).

®  Anschraubplatte mit Elektronikgehduse
e  Combox-Gehausedeckel
e  Beutel 1:

o 4 x Linsenschraube M4x10 (Befestigungs-
schrauben fir Combox-Gehdusedeckel)

o 1 x Kabelverschraubung ESKV25 (Kabel-
einfiihrung flir Spannungsversorgung)

o 1 x Dichtring EADR25 fur Kabelverschrau-
bung ESKV25

C11
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1.5 Montage an Wand

C1.2
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° Beutel 2:

o 1 x Kabelverschraubung ESKV25 (Kabel-
einfihrung fir RS485-Bus und LAN-Kabel)

o 1 x Dichtring EADR25 fur Kabelverschrau-
bung ESKV25

o 1 x Mehrfachdichtung MFD25/03/073 fiir
Kabelverschraubung ESKV25

o 2 x Blindstopfen BS7 fiir Mehrfachdichtung
e  Beutel 3:

o 1 x Reduzierdichteinsatz RDE 25 (Kabel
Spannungsversorgung von 7 mm ... 9 mm)

> Hinweis
Der folgende Bohrplan ist nicht im
MaRstab 1:1. Er darf nicht als Bohrscha-
blone genutzt werden.

Bitte enthehmen Sie dem Bohrplan nur
die angegebenen Malie.

00.999.3101/
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Montageanleitung

00.779.2712-000GRAUND_01

260 mm

Abb. 1

00.999.3101/

Bohrplan fiir Combox

Die empfohlene Anbauhéhe betragt 1,00 m ... 1,10 m
vom Boden bis zur unteren Befestigungsbohrung.

Die Combox muss nach Montage mit mindestens
16 kg belastbar sein.

C13
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Abb. 2 Combox, Anschraubplatte

C1.4
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Montageschritte

1. Zeichnen Sie die drei Befestigungsbohrungen
(Abb. 1/1) gemaR Bohrplan an.

[ Hinweis
Die Befestigungsschrauben sind auf-
grund moglicher verschiedener Monta-
geuntergriinde nicht Bestandteil der Lie-
ferung.

2. Fihren Sie Befestigungsbohrungen entspre-
chend dem Montageuntergrund (z. B. Diibel fiir
Mauerwerk) aus. Der Schraubendurchmesser
darf max. 8 mm betragen.

3. Schrauben Sie die zwei oberen Befestigungs-
schrauben ein.

4. Hangen Sie die Anschraubplatte (Abb. 2/1) der
Combox in die zwei Befestigungsschrauben ein
(Langlécher Abb. 2/2).

5. Schrauben Sie die dritte Befestigungsschraube
in die untere Bohrung ein.

6. Ziehen Sie die drei Befestigungsschrauben fest
(12 Nm).

00.999.3101/



H=ID=LB=RG

1.6 Montage an Stele

S

00.779.0000-000GRAUND_0

Abb. 3 Stele mit drei Anschraubpunkten

1.7 Elektrischer Anschluss

Abb. 4

00.999.3101/
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Montageanleitung

1. Héngen Sie die Anschraubplatte der Combox
(Abb. 2/1) in die drei Stehbolzen der Stele
(Abb. 3/1) ein.

2. Schrauben Sie die drei Muttern (Beipack Stele)
auf die Stehbolzen (Abb. 3/1) auf und ziehen Sie
die drei Muttern fest (12 Nm).

Die Combox wird einphasig 1 AC 230 V angeschlos-
sen.

1. L&sen Sie die vier Schrauben (Abb. 4/1) und neh-
men Sie den Deckel des Elektronikgehauses
(Abb. 4/2) ab.

2. Schrauben Sie die zwei Kabelverschraubungen
ESKV25 (Beipackzubehdr) mit den dazugehori-
gen Dichtringen EADR25 (Beipackzubehor) in
das Elektronikgehduse ein (Abb. 4/3) und ziehen
Sie die zwei Kabelverschraubungen fest (8 Nm).

3. Manteln Sie die Versorgungsleitung 13 cm ab.

4. Isolieren Sie die Einzeladern ca. 9 ... 10 mm ab.

5. Fihren Sie bei Bedarf den Reduzierdichteinsatz
RDE 25 (Beipackzubehor) in die rechte Kabel-
verschraubung ein.

6. Fuhren Sie die Versorgungsleitung in die rechte
Kabelverschraubung ein.

7. Ziehen Sie die Hutmutter der rechten Kabelver-
schraubung fest (4 Nm).

8. SchlieRen Sie die Einzeladern der Versorgungs-
leitung gemal Kennzeichnung an (Abb. 6):

° L und N an -A1
° PE an X1:PE

C1.5
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Abb. 5 Mehrfachdichtung

C1.6
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10.

1.

12.

H=ID=LB=RG

Schneiden Sie die Wandung der Mehrfachdich-
tung an einer der drei Durchfiihrungen mit einem
Messer auf (Abb. 5, fiir das Durchschieben des
RJ45-Steckers erforderlich).

Schrauben Sie die linke Hutmutter ab und ent-
fernen Sie die Dichtung der linken Kabelver-
schraubung.

Isolieren Sie die Datenleitung(en) (RS485-Bus)
ca. 70 mm ab und fihren Sie die Datenlei-
tung(en) in die Mehrfachdichtung ein.

Legen Sie das LAN-Kabel in die aufgeschnittene
Durchflihrung ein.
[ g Hinweis
Nicht benutzte Durchfihrungen der

Mehrfachdichtung missen Sie mit den
beiliegenden Blindstopfen verschliellen.

00.999.3101/
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CB.000.0003-000GRAUND_O
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Abb. 6

13. Fihren Sie die Leitungen durch die linke Ver-
schraubung ein und schlieen Sie die Leitungen
an (Abb. 6):
®  |solieren Sie die Leitungen ab und legen Sie
die Abschirmung auf die Schirmklemme
(Abb. 6/1) auf.

00.999.3101/ CA17
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CB.000.0018-000GRAUND_

Abb. 8

C1.8
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14.

15.

16.

H=ID=LB=RG

e  Schlielen Sie die Adern der Datenleitung
(RS485-Bus) an den Klemmen X1:A und
X1:B an.

e  Stecken Sie das LAN-Kabel auf Anschluss
A2-X21.

Setzen Sie die Mehrfachdichtung in die linke Ka-

belverschraubung ein.

Ziehen Sie die Hutmutter der linken Kabelver-

schraubung fest (4 Nm).

Die Combox ist werkseitig mit einem Abschluss-
widerstand fir den RS485-Bus verdrahtet. Wenn
die Combox nicht als erster oder letzter Bus-Teil-
nehmer angeschlossen ist, miissen Sie den An-
schluss A2-X23 Pin 1 am Stecker (Abb. 6/Pfeil)

entfernen und isolieren.

> Hinweis
Fir das Konfigurationstool der Combox
bendtigen Sie das Default Passwort.

Das Default Passwort (6-stellig, Abb. 7) finden Sie im
Elektronikgehduse auf dem Anschluss A2-X21.

17.

18.

19.

Notieren Sie das Default Passwort.

Setzen Sie den Deckel des Elektronikgehduses
auf und ziehen Sie die vier Schrauben fest
(2,5 Nm).

Setzen Sie die Abdeckhaube (Abb. 8/2) auf und
schrauben Sie die Abdeckhaube mit vier Schrau-
ben M4x10 (Abb. 8/1) fest (1,8 Nm). Die vier
Schrauben sind Beipackzubehor.

00.999.3101/
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1.8 Erstinbetriebnahme

1.9 Umwelt

Abb. 9

00.999.3101/

00.779.2716-000GRAUND.

Montageanleitung

1.  Stellen Sie die Stromversorgung fir die Combox
her.

Sobald die Combox am Stromnetz angeschlossen ist,
leuchtet die griine Power-LED an der Frontseite des
Gehauses.

Eine ausflhrliche Beschreibung der Inbetriebnahme
ist in der Bedienungsanleitung enthalten.

Dieses Gerat dient zur Kommunikation mit und zwi-
schen Heidelberg Ladegeraten fiir Elektrofahrzeuge
und unterliegt der entsprechenden EU-Richtlinie
2012/19/EU Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate
(WEEE).

Die Entsorgung muss nach den nationalen und regio-
nalen Bestimmungen fir Elektro- und Elektronikgerate
erfolgen.

Altgerate und Batterien dirfen nicht Gber den Haus-
mull oder Sperrmll entsorgt werden. Bevor das Geréat
entsorgt wird, sollte es funktionsunfahig gemacht wer-
den.

Entsorgen Sie das Verpackungsmaterial Uber die in
Ihrer Region Ublichen Sammelbehalter fir Pappe, Pa-
pier und Kunststoffe.

C1.9
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H=ID=LB=RG Bedienungsanleitung

1 Bedienungsanleitung Heidelberg Combox

1.1 Sicherheit

Lesen Sie vor Montage und Inbetriebnahme der Hei-
delberg Combox die beigelegten Sicherheitshinweise
sorgfaltig durch.

1.2 Produktbeschreibung

Die Combox fungiert als Gateway und Leader in einem
Lastmanagement-Verbund (Heidelberg Wallbox En-
ergy Control):

e  Gateway fur alle angeschlossenen Ladepunkte
Uber LAN-Anschluss

®  Anbindung an ein Backend iber OCPP 1.6.

° Leader im Lastmanagement, Verbund fur bis zu
16 Ladepunkte

® | okales oder dynamisches Lastmanagement
mdglich

®  Remote Service (Statusabfrage, Diagnose, Soft-
wareupdate) Uber Weboberflache oder lber Ba-
ckend

1.3 Kompatibilitat
Die Heidelberg Combox ist kompatibel mit folgenden
Ladepunkten:
®  Heidelberg Wallbox Energy Control

1.4 Reinigung

Zum Reinigen der Heidelberg Combox und speziell
der Kunststoffscheibe keine aggressiven Reiniger

(z. B. Waschbenzin, Aceton, Ethanol, Spiritus-Glas-
reiniger) verwenden. Diese kénnen die Oberflache an-
greifen/beschadigen.

Zulassige Reinigungsmittel waren milde Waschlau-
gen (Spulmittel, Neutralreiniger) und ein weiches an-
gefeuchtetes Tuch.

1.5 Inbetriebnahme
1.51 Allgemeines

Bei jeder Inbetriebnahme missen Sie die beigelegten
Sicherheitshinweise beachten und einhalten.

00.999.3101/ D.1.1
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1.5.2 Vorbereitung

Abb. 1 LEDs an der Frontseite

CB.000.0015-000GRAUND_O

H=ID=LB=RG

1. Installieren Sie alle Gerate (Heidelberg Combox
und alle Ladepunkte) gemaf ihrer Montagean-
leitung.

2. Verbinden Sie lhr Netzwerk tber ein Netzwerk-
kabel mit der Heidelberg Combox.

3. Verbinden Sie alle Gerate mit der Stromversor-
gung und schalten Sie die Geréate ein.

Nach dem Einschalten muss die rechte der beiden
LEDs an der Frontseite des Gehauses (Abb. 1) dau-
erhaft griin leuchten.

Die linke der beiden LEDs signalisiert den Software-
Zustand und maogliche Stérungen und leuchtet dauer-
haft weil}, sobald das System hochgelaufen ist.

Eine Liste der mdglichen Stérungen finden Sie im Ka-
pitel "Stérungsbehebung".

1.5.3 Verbindung zur Heidelberg Combox herstellen

D.1.2

Die Heidelberg Combox wird in ihrer Werkseinstellung
mit "DHCP ON" ausgeliefert.

Fir den Verbindungsaufbau muss die Heidelberg
Combox an das Netzwerk angeschlossen werden.

1. Prifen Sie in den Einstellungen Ihres Routers die
IP Adresse der erkannten Combox.

2. Offnen Sie an ihrem PC/Laptop einen Internet-
Browser (bevorzugt Google Chrome).

3. Tragen Sie die erkannte IP Adresse (http.//
IP_Adress...) oder den Namen (http.//hd-com-
box) als IP-Adresse in die Adresszeile des Inter-
net-Browsers ein.

00.999.3101/
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Bedienungsanleitung

H=ID=LB=RG

Bitte geben Sie Benutzer und Passwort an:

Benutzer

Passwort

Heidelberg Combox- Konfigurationstool

Ladepunkt: ChargeBoxId

Datum 0507 2020
Zeit: 13:58:31

Benuizer
Passwort
Anmeiden

Passwort
zuricksetzen

8 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 2

00.999.3101/

Uber die Startseite (Abb. 2) gelangen Sie durch Ein-
gabe des Benutzernamens und des Passworts in die
nachste Ebene.

Der Default Benutzer lautet admin.

Das Default Passwort (6-stellig) finden Sie im Elektro-
nikgehause auf dem Anschluss A2-X21 (siehe Mon-
tageanleitung).

Falls Sie ihr persénliches Passwort vergessen haben,
kénnen Sie Uber die Taste Passwort zuriicksetzendas
Passwort auf die Werkseinstellung zurticksetzen.

D.1.3
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1.6 Heidelberg Combox konfigurieren

H=ID=LB=RG

1.6.1 Konfiguration der Netzwerkeinstellungen
—— - Heidelberg Combox- Konfigurationstool g
H=ID=LB=RG
Ladepunkt: ChargeBoxId s
i . Sie sind angemeldet als admin [Abmelden]
Status Systemparameter Ko nflguratlon
LadeZyklen Aktuelle Zeit (UTC) 11:02:50 Neue Zeit (UTC) 1w | |02 w
Slijrung Aktuelles Datum 07.07.2020 Neues Datum T o~ || Jul ~|| 2020 v
Systemparameter
i Host Name hd-combox Passwort andem
Update, Diagnose
DHCP ON W
Lastmanagement
IP-Addresse 1 1 1
OCPP Parameter IP-Maske 255 ||255 (255 |0
7 Standardgateway 0 0 0 0
Lizenzen DNS-Server 0 o |o o
NTP-Server time_google.com
Sichern der aktuellen Kenfiguration Meustart Combax
Neustart

B 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 3

D.1.4

1. Offnen Sie das Menii Systemparameter (Abb. 3).

2.  Wenn Sie die Netzwerkkonfiguration anpassen
wollen, tragen Sie die entsprechende Werte in
die dafiir vorhandenen Felder ein.

Werksseitig ist DHCP auf ON gesetzt.

3. Zur Anderung der Uhrzeit oder des Datums tra-
gen Sie in den entsprechenden Feldern die Wer-
te ein.

Verwenden Sie immer die UTC+0-Zeit.

4.  Wenn im gleichen Netzwerk mehr als eine Hei-
delberg Combox verwendet wird, muss der Host
Name unterschiedlich sein.

Geben Sie in diesem Fall den entsprechenden
Host Namen ein.

5.  Zur Anderung lhres persénlichen Passworts tra-
gen Sie im Feld "Passwort &ndern" das neue
Passwort ein.

6. Dricken Sie die Taste Sichernzum Speichern
der Anderungen.

Zur Ubernahme der aktuellen Anderungen ist ein Neu-

start der Heidelberg Combox erforderlich.

7. Dricken Sie die Taste Neustart.

00.999.3101/
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1.6.2 Software aktualisieren

Bedienungsanleitung

Nach dem Neustart der Heidelberg Combox wird die
Startseite angezeigt.

Bevor Sie fortfahren, sollten Sie die Heidelberg Com-
box und die angeschlossenen Heidelberg Wallbox En-
ergy Control auf dem neusten Software-Stand brin-
gen.

Dazu kénnen Sie auf der Homepage die neuste Soft-
wareversion herunterladen und lokal auf ihrem PC/
Laptop speichern:

https://wallbox.heidelberg.com/

Uber das Menii Update, Diagnose kénnen Sie die
Software aktualisieren.

H=ID=LB=RG

Status
Ladezyklen
Stirung
Systemparameter
Update, Diagnose
Lastmanagement
OCPP Parameter

Lizenzen

Abb. 4

00.999.3101/

Heidelberg Combox - Konfigurationstool

Software Update

Version

Datei wahlen No file(s) selected

Diagnose

Diagnose herunterfaden

@ 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Ladepunkt: ChargeBoxId

Sie sind angemeldet als admin [Abmelden].

combox-v-0.2.12-dev

1. Offnen Sie das Menii Update, Diagnose (Abb. 4).

Die aktuelle Softwareversion der Heidelberg Combox
wird angezeigt.

2. Drucken Sie die Taste und wéahlen Sie den Spei-
cherort der heruntergeladenen Softwareversion
aus.

Der Name der ausgewahlten Datei wird rechts der
Taste Datei wéhlen angezeigt.

3. Drlicken Sie die Taste Hochladen.

Sobald der griine Haken angezeigt wird, ist die Soft-
ware hochgeladen.

4. Driicken Sie die Taste /nstallieren.

D.1.5
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» Hinweis
Die Ubertragene Softwareversion wird
auf der Heidelberg Combox installiert.
Wahrend der Installation erlischt die lin-
ke der beiden LEDs an der Frontseite
des Gehauses und das Konfigurations-
tool ist nicht bedienbar. Die Installation
kann mehrere Minuten dauern.

Die erfolgreiche Installation durch einen Hinweis an-
gezeigt.

AnschlielRend erfolgt der Systemhochlauf, wobei die
linke der beiden LEDs weif} blinkt.

Nach erfolgreichem Systemhochlauf leuchtet die linke
der beiden LEDs dauerhaft weifls und das Konfigurati-
onstool ist wieder bedienbar.

AnschlielRend wird das Softwareupdate auf den ange-
schlossenen Ladepunkten durchgefihrt.

> Hinweis
Eine Aktualisierung der Software wird im
Standby Modus verhindert und erfolgt
erst beim nachsten Ladevorgang!

Dabei wird der Beginn des Ladevor-
gangs um ca. 5 Minuten verzdgert.

1.6.3 Konfiguration Lastmanagement

Heidelberg Combox- Konfigurationstool

H=ID=LB=RG

Ladepunkt: ChargeBoxld

CB.000.0007-000GRADEU_0

Sie sind angemeldet als admin [Abmelden]

Status

Lastmanagement
Ladezyklen
Storung Anzahl Wallbox 16 v
System Max. Strom pro
Systemparameter Phase(A] 200

Verigilungsstrategie strategy1 v

Update, Diagnose
Lastmanagement

OCPP Parameter

Einstellungen missen der Installation entsprechen!

Lizenzen
Sichern der akiuellen Konfiguration

Sichem

© 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 5

Die Heidelberg Combox fungiert im Lastmanagement-
Verbund als Leader.

D.1.6 00.999.3101/
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Bedienungsanleitung

1. Offnen Sie das Menii Lastmanagement (Abb. 5).
2. Wahlen Sie im Feld "Anzahl Wallbox" die Anzahl
der angeschlossenen Ladepunkte aus.

3. Geben Sie im Feld "System Max. Strom pro Pha-
se" den maximalen Strom pro Phase in Ampere
ein, der von den angeschlossenen Wallboxen
geteilt werden soll..

Das Feld "Verteilungsstrategie" wird z.Zt. nicht aus-
gewertet und ist nicht bedienbar.

4. Dricken Sie die Taste Sichemn.

Die Anderungen werden gespeichert und tibernom-
men.

1.6.4 Konfiguration OCPP / Backend-Betreiber

Die OCPP Parameter miissen nur beim Betrieb durch
einen Backend-Betreiber eingestellt werden.

[ g Hinweis
Klaren Sie vor der Konfiguration die

OCPP Parameter mit Ihrem Backend-
Betreiber.

H=ID=LB=RG

Status
Ladezyklen
Storung
Systemparameter
Update, Diagnose
Lastmanagement
OCPP Parameter

Lizenzen

Heidelberg Combox- Konfigurationstool

Ladepunkt: ChargeBoxld

CB.000.0008-000GRADEU,

Sie sind angemeldet als admin [Abmelden]

QCPP
CCPP OFF »
Ladepunkt-ID ChargeBoxld
OCPP-Zentrale ws:{Endpoint-for-OCPP
Token-Kennung QCPP-Tag

Sichern der aktuellen Konfiguration

B 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 6

00.999.3101/

1. Offnen Sie das Menii OCPP Parameter (Abb. 6).
2. Aktivieren Sie die Funktion des OCPP (ON).
3. Tragen Sie folgende Parameter ein:

e Ladepunkt ID: Name des Ladepunktes

° OCPP Zentrale: Adresse des Backend-Be-
treibers

D.1.7
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1.7 Betrieb

1.7.1 Status

H=ID=LB=RG

e  Token Kennung: eindeutige Kennung
(Identifikation beim Backend-Betreiber)

4. Dricken Sie die Taste Sichern.

Die Anderungen werden gespeichert und (iber-
nommen.

H=ID=LB=RG

Status
Ladezyklen
Storung
Systemparameter
Update, Diagnose
Lastmanagement
OCPP Parameter

Lizenzen

Heidelberg Combox- Konfigurationstool

Status Wallboxen

© 6 00 - 0-0- -0 -0

Wallbox 1

OCPP Zustand Charging/C2
Spannung L1 [V]
Spannung L2 [V]
Spannung L3 [V]
Strom L1 [A]
Strom L2 [A]

o o o o oo

Strom L3 [A]

Ladepunkt: ChargeBoxld

CB.000.0009-000GRADEU,

Sie sind angemeldet als admin [Abmelden].

Ext lock on
Maximalstrom [A]
Max. Stromgrenze [A]

Min. Stromgrenze [A]

o s o o

Temperatur [C7]
Sachnummer

Seriennummer

Neustart Wallbox

© 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 7
Im Menu Status (Abb. 7) werden alle Ladepunkte an-
gezeigt, die die Heidelberg Combox in ihrem Lastma-
nagement-Verbund erkennt.
Die angezeigten Werte beziehen sich auf den ausge-
wahlten Ladepunkt.

Farbe des Ladepunkts Bedeutung

Q Weilk

Elektrofahrzeug nicht angeschlossen.

Q Gelb

Elektrofahrzeug angeschlossen. Freigabe von Elektrofahrzeug oder Wallbox nicht

erteilt.

‘ Blau

Elektrofahrzeug angeschlossen. Berechtigung erteilt.

‘ Griin

Elektrofahrzeug ladt.

D.1.8

00.999.3101/



H=ID=LB=RG

Bedienungsanleitung

Farbe des Ladepunkts

Bedeutung

‘ Rot

Wallbox Stérung.

‘ Violett

Wallbox nicht betriebsbereit (vom Backend gesperrt).

‘ Magenta

Wallbox vom Backend reserviert.

Tab. 1

1.7.2 Ladezyklen

Mit der Taste Neustart Wallbox kdbnnen Sie den aus-

gewahlten Ladepunkt neu starten.

Status
Ladezyklen
Storung
Systemparameter
Update, Diagnose
Lastmanagement
QCPP Parameter

Lizenzen

H=ID=LB=RG

Heidelberg Combox- Konfigurationstool

Ladezyklen Ubersicht

Start
2020-07-07 10:53:15
2020-07-07 10:53:15
2020-07-07 10:53:14
2020-07-07 10:53:13
2020-07-07 10:53:14
2020-07-07 10:53:14
2020-07-07 10:53:14
2020-07-07 10:53:14
2020-07-07 10:53:13
2020-07-07 10:33:14
2020-07-07 10:53:12
2020-07-07 10:53:13
2020-07-07 10:53:13
2020-07-07 10:53:12

Exportieren in Datei

Export

Ende
2020-07-07 10:54:48
2020-07-07 10:54:46
2020-07-07 10:54:44
2020-07-07 10:54:44
2020-07-07 10:54:45
2020-07-07 10:54:45
2020-07-07 10:54:45
2020-07-07 10:54:45
2020-07-07 10:54:43
2020-07-07 10:54:44
2020-07-07 10:54:44
2020-07-07 10:54:43
2020-07-07 10:54:43
2020-07-07 10:54:43

Transaction ID

Ladepunkt: ChargeBoxId

o e e o e o e e e e e o o a
s

2 0 o o 2 2 2 9 2 o o o o o

Sie sind angemeldet als admin [Abmelden]

Wallbox Zahlerstand Start Zahlerstand Ende Verbrauch

o o 2 o 2 o o 0 9 09 o O o

Lischen aller Eintrage

o o o o o o o o o0 o

-

® 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 8

00.999.3101/

Im Menu Ladezyklen (Abb. 8) werden alle aufgezeich-

neten Ladezyklen pro Wallbox angezeigt.

>

Hinweis
Ein Ladezyklus wird erst angezeigt,

wenn das Elektrofahrzeug nicht mehr
mit der Wallbox verbunden ist.

Mit der Taste Exportkdnnen Sie die Daten der Lade-
zyklen aller angeschlossenen Wallboxen in eine Datei
exportieren und auf ihrem PC/Laptop speichern.

Mit der Taste Ldschen kénnen Sie die aufgezeichne-

ten Ladezyklen I6schen.

D.1.9
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1.8 Diagnose

H=ID=LB=RG

H=ID=LB=RG

Update, Diagnose
Lastmanagement
OCPP Parameter

Lizenzen

Exportieren in Datei

Export

Status Stérungsibersicht
Ladezyklen

Y Zeit Wallbox Storungscode Beschreibung Status
St'c‘)r\uwng 2020-07-07 11:00:52 202 Status D detected NOK
Systemparameter

Heidelberg Combox- Konfigurationstool

Ladepunkt: ChargeBoxId

CB.000.0011-000GRADEU,

Sie sind angemeldet alsadmin [Abmelden].

Lischen aller Eintrage

B 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 9

D.1.10

Das Menu Stérung (Abb. 9) zeigt eine Liste der auf-
getretenen Stérungen.

Mit der Taste Exportkénnen Sie die Liste der aufge-
tretenen Stérungen in eine Datei exportieren und auf
ihrem PC/Laptop speichern.

Mit der Taste Ldschen kénnen Sie die Stérungsliste
I6schen.

00.999.3101/
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1.9 Diagnosedaten sichern

Bedienungsanleitung

H=ID=LB=RG

Status
Ladezyklen
Storung
Systemparameter
Update, Diagnose
Lastmanagement
QOCPP Parameter

Lizenzen

Abb. 10

00.999.3101/

® 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Heidelberg Combox - Konfigurationstool

Ladepunkt: ChargeBoxId

CB.000.0006-000GRADEU,

Sie sind angemeldet als admin [Abmelden].

Software Update

Version combox-v-0.2.12-dev

Datei wahlen Mo file(s) selected

Diagnose

Diagnose herunteriaden

Im Meni Update, Diagnose (Abb. 10) kénnen Sie Gber
die Taste Diagnose herunterladen die aktuellen Dia-
gnosedaten herunterladen und speichern.

D.1.11
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1.10 Lizenzen

H=ID=LB=RG

H=ID=LB=RG

Heidelberg Combox- Konfigurationstool

Ladepunkt: ChargeBoxId

Sie sind angemeldet als admin [Abmelden]

Status Lizenzen
Ladezyklen
Storung

eula_eng.hdm
Systemparameter

Update, Diagnose
Lastmanagement
OCPP Parameter

Lizenzen

--- fusrfzhare/common-icenses/eula_eng hdm —
General ferms and conditions for the transfer of the use of software - Purchase and lease Valid from June 1. 2017 Section 1 Scope (1) These
general terms and conditions for the transfer of the use of software apply, unless otherwise expressly stipulated in writing, in addition to and with
precedence over other general terms and conditions of business, for all contracis that Heidelberger Druckmaschinen AG, one of its subsidiaries
or cne of its sales partners (hereinafter jointly referred to as "Heidelberg”) enters info with customers for the use and maintenance of sofiware,
including the related applicafion documentation in the language provided by the relevant rights haolder (hereinafier jointly referred to as the
delivery objecis”) as well as for services and consulfancy services. They also apply for future business relationships. even if they are not
expressly agreed again. Diverging general terms and conditions of business of the customer are nof recognized, even if Heidelberg does not
expressly object to them. (2) Upon opening the seal on a data camier that has been supplied or upon loading the software that is stored on the
data carrier or that the customer has received by download into any computer, the customer agrees that the terms and conditions below will apply

(3] The source code of the software is not part of the delivery obiects. Heidelbera reserves all rights in the source code. Section 2 Right of uss and ™

© 2020 Heidelberger Druckmaschinen AG

Abb. 11

1.11 Stérungsbehebung

Das Menu Lizenzen (Abb. 11) zeigt die allgemeinen
Lizenzbedingungen.

LEDs an der Frontseite des Gehauses

CB.000.0014-000GRADEU,

Rechte LED (Power-LED)

Bedeutung

Stérungsbehebung

Aus Keine Spannungsversorgung vor- Uberpriifen Sie die Spannungsver-
handen. sorgung.
leuchtet Griin Die Versorgungsspannung ist vor- |-
handen.
Tab. 2
Linke LED (Status-LED) Bedeutung Stérungsbehebung
Aus Das System ist nicht hochgefahren. |-
blinkt Weil3 Ein Systemhochlauf wird ausgefiihrt. |-
blinkt Gelb Das System fahrt herunter (Neustart |-
oder Softwareupdate)
leuchtet dauerhaft Weill Das System ist hochgefahren. -

blinkt abwechselnd Weif und Blau

Ein Netzwerkproblem ist aufgetreten.

Uberpriifen Sie die Netzwerkeinstel-
lungen und die Netzwerkverbindun-
gen.

Tab. 3

D.1.12
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1.12 Zuriicksetzen auf Werkseinstellung

1.12.1 Parameter

1.12.2 Vorgehensweise

00.999.3101/

Bedienungsanleitung

Beim Zurlcksetzen auf Werkseinstellung werden fol-
gende Parameter eingestellt:

e  Passwort
o Wird auf Default zurtickgesetzt.

Das Default Passwort (6-stellig) finden Sie
im Elektronikgehause auf dem Anschluss
A2-X21 (siehe Montageanleitung).

e  Systemeinstellungen
o  Host Name: hd-combox
o  DHCP: ON
o NTP-Server: time.google.com
e | astmanagement:
o Anzahl Wallbox: 1
o  System Max. Strom pro Phase[A]: 16
e OCPP:
o  OCPP: OFF
©  Ladepunkt-ID: ChargeBoxId
o OCPP-Zentrale: ws://Endpoint-for-OCPP
o  Token-Kennung: OCPP-Tag

Samtliche Ladezyklen, Stérungen, Logdateien und
Diagnosedaten werden gel6scht!

> Hinweis
Die folgenden Arbeitsschritte diirfen nur
von einer qualifizierten Elektrofachkraft
durchgefihrt werden.

Fihren Sie die folgenden Arbeitsschritte unter Beach-
tung der 5 Sicherheitsregeln der Elektrotechnik durch:
®  Freischalten.

Gegen Wiedereinschalten sichern.
Spannungsfreiheit feststellen.

Erden und Kurzschliel3en.

Benachbarte unter Spannung stehende Teile ab-
decken oder abschranken.

Die Wiederinbetriebnahme erfolgt in umgekehrter Rei-
henfolge.

1. Lesen Sie vor dem Zurlicksetzen auf Werksein-
stellung die Sicherheitshinweise sorgfaltig durch
und beachten Sie das Kapitel 1.2 "Bestimmungs-
gemale Verwendung".

2. Trennen Sie die Heidelberg Combox von ihrer
Spannungsversorgung und sichern Sie diese ge-
gen Wiedereinschalten.

D.1.13
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Demontieren Sie die Abdeckhaube und den De-
ckel des Elektronikgehauses.

Stellen Sie die Spannungsfreiheit fest. Erden Sie
und schlielRen Sie die Spannungsversorgung
kurz. Decken oder schranken Sie benachbarte
unter Spannung stehende Teile ab.

Ziehen Sie den Stecker an -A2-X16 ab.

Entfernen Sie Abschrankungen oder Abdeckun-
gen und entfernen Sie die Erdung und Kurz-
schliisse der Spannungsversorgung. Stellen Sie
die Spannungsfreiheit fest.

Montieren Sie den Deckel des Elektronikgehdu-
ses.

Stellen Sie die Spannungsversorgung zur Hei-
delberg Combox her.

Die Power-LED (rechte LED) muss dauerhaft Griin
leuchten.

Die Status-LED (linke LED) signalisiert das Zurick-
setzen auf Werkseinstellung, indem sie dauerhaft
Weil} leuchtet.

9.

10.

1.

12.
13.

14.

15.

Trennen Sie die Heidelberg Combox von ihrer
Spannungsversorgung und sichern Sie diese ge-
gen Wiedereinschalten.

Demontieren Sie den Deckel des Elektronikge-
hauses.

Stellen Sie die Spannungsfreiheit fest. Erden Sie
und schliel’en Sie die Spannungsversorgung
kurz. Decken oder schranken Sie benachbarte
unter Spannung stehende Teile ab.

Stecken Sie den Stecker an -A2-X16 auf.

Entfernen Sie Abschrankungen oder Abdeckun-
gen und entfernen Sie die Erdung und Kurz-
schlisse der Spannungsversorgung. Stellen Sie
die Spannungsfreiheit fest.

Montieren Sie den Deckel des Elektronikgehau-
ses und die Abdeckhaube.

Stellen Sie die Spannungsversorgung zur Hei-
delberg Combox her.

Die Power LED (rechte LED) muss dauerhaft Griin
leuchten.

Die Status-LED (linke LED) signalisiert das erfolgrei-
che Hochfahren, indem sie dauerhaft Weil} leuchtet.
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1 Softwarelizenzen

1.1 Open Source Software

(B.000.0003-000UTKDEU_00

Bei bestimmten Softwarebibliotheken und anderen
Softwareprogrammen handelt es sich um Software
von Drittanbietern, die zum Lieferumfang der Heidel-
berg-Software gehdren. Dabei handelt es sich um
Open Source Software, bei denen das eingeraumte
Nutzungsrecht den jeweiligen Bestimmungen der
Open Source Lizenzvertrage unterliegt. Sie kdnnen
eine vollstandige maschinenlesbare Kopie des Quell-
codes solcher Open Source Software, nach MalRgabe
der anwendbaren Bestimmungen, auf schriftliche Be-
stellung von Heidelberg ohne Berechnung, aber ge-
gen Erstattung der Kosten fir Datentrager, Versand
und Verwaltungsaufwand, erhalten.

Die Kopie des Quellcodes erhalten Sie unter Angabe
Ihrer Heidelberg Combox Softwareversion bei:

Heidelberger Druckmaschinen
Hotline Wallbox
E-Mail: Wallbox@heidelberg.com
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